
Ao contratar a Máquina Virtual Genial, o cliente receberá um e-mail com as 
seguintes informações:

Manual de Acesso VM

Ao receber as informações, o 
usuário deverá acessar o campo 
“Pesquisar” do computador e 
digitar o comando “mstsc”. 

Usuário: Usuário da Máquina Virtual

Password: Senha inicial

Endereço de conexão: IP para conexão na 
Máquina Virtual e Porta

USER - Genial

PASS - DXfR97efUB

IP/Porta - 186.237.57.222:1014



O mesmo irá abrir a “Conexão 
de Área de Trabalho Remota”
Onde deverá ser adicionado o 
endereço de IP e porta 
separados por “:”

Para facilitar os próximos 
acessos, o usuário poderá 
salvar a sua conexão clicando 
em “Mostrar Opções”



Ao clicar em “Conectar”, será 
exibida a tela de login do cliente na 
Máquina Virtual Genial.

Neste ponto, deve-se selecionar o 
usuário “Genial” que aparece na 
lateral esquerda da tela, e digitar a 
senha recebida no e-mail de 
contratação.

Por motivos de segurança, a senha deverá ser alterada no primeiro acesso 
por outra de escolha do usuário, respeitando os parâmetros de complexidade.

Ao alterar a senha, a Máquina 
Virtual do usuário será conectada 
e estará pronta para ser utilizada.



Para conectar-se ao Metatrader, 
basta executar o aplicativo, clicar no 
label “Genial Investimentos”, em 
“Next”...

...e inserir os dados de acesso à 
plataforma.


